
ESF3_k2_0012 Formazione all’esame da privatista di Operatrice/ore Socio-Sanitario - Melittaklinik

Progetto cofinanziato dal Programma FSE+ 2021-2027, dalla Repubblica Italiana e dalla Provincia autonoma di Bolzano - Alto Adige
nell’ambito dell’Avviso pubblico "Interventi di formazione per la preparazione di privatisti e privatiste per la qualifica professionale di Operatrice

e Operatore Socio-Sanitario (OSS) – Annualità 2024/2025", Priorità 3 Inclusione sociale – Obiettivo specifico k PR FSE+ 2021-2027 del
30/05/2024 - n. D240008119

Descrizione sintetica
del progetto (IT)

A fronte dell’aumento dell'aspettativa di vita e la conseguente crescente domanda di operatori/trici socio-sanitari/e il
progetto si propone di fornire una risposta alle esigenze di personale qualificato nel settore dei servizi sociali e
sanitari a Bolzano.
Attraverso una combinazione di lezioni teoriche, attività pratiche e stage sul campo, i/le partecipanti svilupperanno le
competenze necessarie per svolgere con successo il lavoro di OSS. Inoltre, la possibilità di conseguire l'esame di
qualifica permetterà loro di ottenere un riconoscimento formale delle proprie competenze e di accedere più
facilmente al mondo del lavoro. Il percorso formativo prevede un approfondimento su diverse discipline per garantire
una preparazione completa e poliedrica.
L’obiettivo è formare professionisti/e preparati/e e competenti, in grado di rispondere alle sfide e alle esigenze del
settore socio-sanitario, contribuendo così a migliorare la qualità dei servizi offerti alla comunità locale.

Caratteristiche dei
destinatari
dell'intervento (IT)

Come previsto dall’Avviso i/le destinatari/e del percorso formativo sono 15 persone di almeno 17 anni compiuti, che si
trovano in una situazione di disoccupazione o di non occupazione (inoccupati, disoccupati o lavoratori al di sotto del
reddito minimo), o di occupazione (in tal caso la partecipazione alla deve essere a titolo individuale e deve avvenire
al di fuori dell’orario di lavoro) residenti o domiciliati/e in Provincia di Bolzano. I/le partecipanti dovranno essere in
possesso dell’esame conclusivo del primo ciclo di istruzione di otto anni o di un titolo equipollente, se conseguito
all’estero. I partecipanti e le partecipanti alla formazione e allo stage devono rispettare la normativa vigente prevista
per il profilo professionale dell’operatrice e operatore socio-sanitario/a. L'esperienza pregressa nel settore non è un
requisito vincolante, ma sarà positivamente valutata in fase di selezione.

Indirizzo dell'aula
didattica

Via Laura Conti , 2A, c/o Melittaklinik - Bolzano - Bozen (BZ)

Durate complessive Durata delle attività: 1.075
Durata complessiva docenza: 625
Monte ore dell’intervento: 16.125
Durata complessiva orientamento: 0
Durata progettuale: 1.075

Struttura e
articolazione

Percorso n. 1 Stato del percorso: Iscrizioni aperte

Titolo del percorso (IT) Formazione all’esame da privatista di Operatrice/ore
Socio-Sanitario - Melittaklinik

Durata pro capite del percorso (h) 1.075

Moduli Durate (h)

Servizi sociali e sanitari, legislazione 25

Prima lingua italiano/tedesco 25

Seconda lingua italiano/tedesco 42

Psicologia, comunicazione 108

Gerontopsichiatria 33

Sociologia 25

Etica e deontologia 17

Alimentazione e attività domestico-alberghiere 50

Pratica e metodologia 33

Assistenza, pronto soccorso e riabilitazione
(anatomia e fisiologia), igiene 267

Stage 450



Modalità di selezione
dei/delle destinatari/e

Le attività di selezione saranno svolte in base alle indicazioni di una Commissione nominata dal Beneficiario,
costituita da un Presidente, garante dei processi, interno al Beneficiario, dal coordinatore e da uno esperto del
settore. Il processo di selezione prevede la predisposizione ed espletamento delle prove di selezione consistenti in
un test scritto psico attitudinale bilingue, italiano o tedesco, a risposta multipla chiusa ed in un colloquio orale.
Durante il colloquio orale verranno valutate la motivazione a frequentare il corso, le esperienze pregresse, la
capacità di comunicare, di ascoltare e l’empatia personale. In caso di parità di punteggio, sarà data precedenza alle
candidate donne, al fine di promuovere la parità di genere all'interno del progetto. La graduatoria, esposta presso la
sede del beneficiario, sarà comunicata a mezzo mail ai/alle partecipanti.

Servizi aggiuntivi (IT) Per favorire la partecipazione degli/delle allievi/e sarà offerto un servizio di tutorship personalizzato in modo da
garantire un supporto nel processo di apprendimento. Verrà attivato un servizio di baby sitting. Il costo dei biglietti dei
mezzi di trasporto dei/lle partecipanti per raggiungere la sede del corso e un supporto linguistico specifico sarà
attivato mediante l’attivazione di piattaforme di apprendimento online fuori dal progetto (Speexx) a carico di ForTeam
(extra preventivo).

Tipo di attestazione
rilasciata

Attestato di frequenza con profitto

Altre certificazioni
(IT)

L’obiettivo del progetto è il superamento dell’esame di qualifica, come privatista, presso la Scuola “Levinas” di
Bolzano. Al/lla partecipante che supererà l’esame sarà rilasciato l’attestato di qualifica valido su tutto il territorio
nazionale. Ulteriori certificazioni: Ai/alle frequentanti con successo il modulo “Assistenza, pronto soccorso e
riabilitazione (anatomia e fisiologia), igiene” sarà rilasciato l’attestato in linea con D. Lgs.81/08 e l’attestato di primo
soccorso BLSD. Ai/alle frequentanti con successo il modulo “Alimentazione e attività domestico-alberghiere” verrà
rilasciato l’attestato dell’HACCP. Coloro che raggiungeranno almeno il livello linguistico B1 per la prima lingua e A2
per la seconda (come richiesto nei bandi delle Comunità Comprensoriali) otterranno il certificato attraverso
procedura di messa in trasparenza delle competenze.

Soggetto proponente ForTeam srl

Via Buozzi 8 39100 Bolzano - Bozen Bolzano - Bozen (BZ)

04711886804

marco.caresia@forteam.it

www.forteam.it
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